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5 clochers, 400 coups : carnaval blanc, mo-
ment fort d'un week-end qui promettait d'étre
exceptionnel. [1] » Tournai ville équitable : une
sensibilisation dans les écoles. [2] » Les Quatre
Corteges ont sillonné la ville en septembre.
[3] ¢ Les Inattendues, magnifique moment.

[4] e Homelesscup : un tournoi dans la bonne

humeur et la solidarité. [5]
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Tournai en activités

En octobre 2012, vous
avez fait un choix clair.
Ensemble, le Parti
Socialiste et le MR ont
rédigé une déclaration de
politique communale : bien
vivre a Tournai. En trois
ans, un travail colossal a
déja été réalisé.

Nous avons tenu bon
nombre de nos engage-
ments mais pas question
de faire de l'autosatis-
faction. Notre volonté est
évidemment d’améliorer
4 votre quotidien, c’est ce
Et le déluge s’est abattu sur Tournai pour la i - A ALY que vous attendez de nous
[ mais vous attendez de
nous une vision permet-

=3 ’ 1 ‘ tant le développement de
concert solidaire et exceptionnel quiarassemble  tfa/ 43! ¢ b S i X Bl ; Tournai dans les années

cloture des 5 clochers, 400 coups. [6] e Arrivée

de U'Eurométropole Tour. [7] e Al Manara, un

des candidats réfugiés accueillis a Tournaietdes ; A . ‘ avenir.

habitants de la région. [8] * Tournai émue pour ‘ g 3 e D’ici a 2018, soyez assuré
une marche aux flambeaux en hommage aux de notre détermination a
faire de Tournai une ville

victimes des attentats. [9] e Lart dans la ville et A ,
de bien étre, tournée vers

dans les quartiers. [10] e Visite royale a Tournai, = B ‘ § = ! ) lavenir, connectée, créa-
le 19 novembre. [11] R L= T8 N : trice d’'emplois, proposant
< une politique culturelle
attractive mais aussi avec
une volonté sociale affir-
mée. Avec le personnel
communal, c’est ce que
nous construisons au-
jourd’hui. Tournai, ville de
bien étre, c'est aussi une
ville qui doit au quotidien
tout faire pour préserver
la planete. Le climat, c’est
notre affaire a tous.

Rudy Demotte
Bourgmestre

. DECEMBRE 2015/ ToURNAINFO(3)



Actualités

D’importants chantiers s’achevent

Le Ceaeur de ville en travaux, c’est fini ! Le fil d’or est désormais fixé, les derniers pavés de la Place Saint-Pierre sont posés : le quartier

Cathédral est paré de ses nouveaux atours.

La rénovation compléte du quartier Cathédral a Tournai, entamée
en 2009 s’est cloturée par le parvis du Beffroi, la rue du Curé Notre
Dame et la rue du Marché au Jambon.

La Ville avait pu obtenir d'importants fonds européens (Programme
Convergence, plus de 28 millions €] pour entamer ces travaux qui ont
débuté par la rénovation du Quai des Salines. Le quartier Cathédral
a changé. L' Office du Tourisme a trouvé sa place dans le merveilleux
écrin que constituait U'ancien Hotel Dexia. Le piétonnier de la Croix
du Centre a été complétement refait et de nombreuses facades non
classées ont été restaurées comme a la rue de 'Hépital Notre Dame.

La Place Saint-Pierre aussi est achevée. Un dossier sensible qui avait
mis de longues années a se débloquer a fini par aboutir. La Place
est maintenant a nouveau accessible, les travaux ont été bouclés
en quelques mois.

Les quais ont été valorisés, sans parler du mobilier urbain et de la
mise en lumiére du quartier dont 'aboutissement se conclut, pour
ces fétes de fin d'année, par la valorisation du Beffroi, absolument
splendide a la nuit tombée. La Cathédrale Notre-Dame poursuit
son extraordinaire rénovation financée par la Wallonie, sous l'im-
pulsion du Bourgmestre Rudy Demotte, alors Ministre-Président, a
hauteur de prés de 27 millions €. Une a une, les tours du transept
se découvrent : un chantier vertigineux.
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Reste maintenant aux riverains, habitants du quartier, aux commer-
cants, aux associations, bref a chacun de s'approprier le quartier
et de le faire vivre.

Etre préts pour le CHwapi !

Du co6té de la rue de la Citadelle, les travaux avancent bien. La réno-
vation complete de quartier entre dans la mise en place du nouveau
Centre Hospitalier : des travaux nécessaires pour que les patients
soient acheminés en toute sécurité ! Les rues de la Citadelle, des
Sports et Général Piron sont terminées. Les travaux se poursuivent
par la rénovation de la rue de Barges. Les engins et les hommes
entameront le chantier de la rue de Barges début 2016. Le planning
de ce chantier de deux millions € est respecté.

Avélo!
En matiére cyclable aussi, les chantiers avancent. Le Plan com-
munal cyclable a permis la fourniture, la pose d’arceaux et d’abris
vélo dans le cceur de ville (boulevard des Fréres Rimbaut, place de
Lille, rue Dorez, rue Perdue, rue des Chapeliers, rue Royale, place
Crombez...). Des crédits d'impulsion ont aussi été obtenus pour les
rues de la Madeleine, Floc a Brebis et l'avenue Boziére. Bl



Actualites

Ici et L3, ce qui a déja eteé fait !

Depuis trois ans, en marge des gros chantiers urbains, d’autres ont été menés sur toute Uentité.

La liste n’est pas exhaustive !

Lamain : pour mieux traverser le village les rues
René Lefebvre et Louis Pion ont été rénovées sur
fonds propres. Un nouveau revétement et traitement
pour ces voiries en mauvais état ! Béclers et Kain,
Rue Relambu et Chemin des Maures : un chantier
prioritaire d'un montant de 367.149 € ! Dans nos
villages, des voiries améliorées : Cazeau, rue
aux Poix, rues Haute, Chauny et Géant Atlas a
Templeuve; Chemin de Marquain a Lamain; Rue
Pont d'Eau a Esplechin; Rue du Moulin a Eau a
Willemeau; rues de Willemeau et du Chateau a
Ere, Rue Colonel Dettmer a Saint-Maur et a Ere;
Rue des Collines a Quartes et a Melles et aussi
Couture de Breuze et rues Basse, de la Besace, du
Miroir et du Calvaire; rue de la Croisette et Boisac
a Quartes; rues de Quievremont, Fautril d'Obigies,
du Vieux Comté et Saint Pierre a Mourcourt ;. Rue
Croix de Pierre a Froidmont ; rues de Breuze et du
Follet a Kain ; Rue Bois lAllemont & Havinnes...

Des travaux hydrauliques (qui visent a réparer
des ponceaux, des ponts...): route de Velaines a
Mourcourt, rues de la Besace et du Calvaire a Melles
et chaussée de Courtrai a Froyennes, au Sentier
27 a Froidmont, Sentier 42 a Havinnes, route de
Blandain & Hertain, rue Professeur Delcampe/Bois
de la Haye a Barry. Mais on a veillé a l'égouttage
de la rue de la Rosiére a Beclers, par exemple.

Froidmont : la nouvelle école basse énergie ac-
cueillera les petits dés la rentrée 2016. Dossier
traité en urgence, environ 1.038.000€, subvention
de 990.000€ (Notre photo).

Des écoles plus sires : au centre ville et dans les
villages des travaux de sécurisation des abords
des écoles ont été réalisés.

TECHNICITE

Froyennes : les berges de U'étang ont été renforcées.

Quelques autres exemples... Les trottoirs de [Ave-
nue du Val d'Orcq, de la rue Fondation Follereau,
de la Rue du Chateau a Tournai, de. Mais aussi la
voirie de la Rue de 'Escalette, rue des Carriéres
a Tournai et de l'Avenue des Peupliers a Tournai...

LEspace multiphilosophique du Cimetiére du Sud
est achevé. «Ce nouvel aménagement a lUentrée
du cimetiere confére une grande dignité a ce lieu
de recueillement» précise Echevine de U'Etat
civil, Laeticia Liénart.

Le quartier Saint-Jean égoutté ! Débutés en
avril 2014, les travaux d'égouttage permettront
d'éviter les inondations. Ce chantier de plus d'1,6
million €, subsidiés a hauteur de 60% s’est achevé
mi-mars 2015.

Lavenue du Vert-Bois rénovée : confort et sécu-
rité | Les trottoirs ont été refaits, la liaison entre
lAvenue du Beau-Séjour et l'Avenue des Peupliers
a été aménagée en zone 30 et
20 pour limpasse.

Une voie latérale a la Dréve de
Maire : premiere rue cyclable
wallonne le long de la Dreve
de Maire, elle assurera une
liaison sécurisée pour les cy-
clistes entre le carrefour dréve
de Maire/rue de la Borgnette
et le rond-point de U'Europe.

Moulin de Thimougies : 'entre-
prise a été désignée, le Moulin
nouveau devrait veiller sur le
village dés l'an prochain. l

Un nouveau quartier
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Actualités

Vigilance et préevention !

Se sentir bien dans la ville ou dans son village, c’est s’y sentir en sécurité.

La sécurité : c'était une demande des citoyens et
un engagement de la majorité. Premiére étape :
engagement de policiers et de gardiens de la paix.
Il fallait atteindre la « norme KUL » qui définit le
nombre d'agents des forces de l'ordre en fonction
de la population et du territoire. L'équipe des
gardiens de la paix compte désormais 27 agents
encadrant zones ou événements sensibles comme
la gare et les écoles ou les manifestations...

«Nous avons présenté au conseil communal une
note cadre « sécurité », explique Paul-Olivier
Delannois, échevin délégué a la fonction maiorale.
« C’est un mode d’emploi pour combattre toute
une série de nuisances, petites ou grandes ! »

Outre l'engagement d’agents, une cellule « sanc-
tions administratives » a été créée. Sa mission :
lutter contre les incivilités qui, on le sait, contribuent
grandement a générer un sentiment d’insécurité.

Cette cellule permet de clarifier les roles de cha-
cun : agents constatateurs et sanctionnateurs de
la Ville, forces de l'ordre et parquet.

Constat, sanction mais aussi prévention. C'est la
volonté de la Ville a travers,

notamment, des parte-
nariats mis en place
entre différents ac-
teurs. On pense aux
violences intrafami-
liales, a l'usage des

Apprendre
apréserver
Uespace public

TOURNAINFO / DECEMBRE 2015

drogues... Ici, le SAIS, Service d'Aide a Insertion
Sociale, et ses partenaires associatifs jouent un
role essentiel: médiation, accueil temps libre pour
les enfants, information des citoyens pour mieux
se prémunir contre les pickpockets, les vols dans
les habitations...

L affaire de tous !

La propreté publique, c’est aussi un souci perma-
nent et récurrent parce que les incivilités généerent
ce sentiment diffus d'insécurité. Avec l'intercom-
munale IPALLE, la Ville procede rapidement a
lenlevement des tags. Mais elle va plus loin. Depuis
peu, un accord a été signé entre la Ville de Tournai
et le Procureur du Roi, des engagements sont pris,
de part et d’autre. Dorénavant, les auteurs de tags
seront poursuivis, systématiquement.

« Nous sommes extrémement vigilants en cas de
dépots d'immondices et de déjections canines,
les regles sont strictes et nous avons prévu des
amendes séveres et dissuasives», poursuit Paul-
Olivier Delannois. Lidée, c’est d'intervenir rapi-
dement et de mener des actions de prévention
pour apprendre a préserver l'espace public. Avec
les petits et les grands : la

propreté, c’est l'affairi/
de tous. l —




Action sociale

Logement : proactivite

«Avec la société de logement Le Logis Tournaisien et d’autres
acteurs, la Ville de Tournai méene une politique du logement
proactive » observe U'Echevin du Logement, Vincent ==
Braekelaere. Elle dispose déja du quota de 10% . 3 Commune
de logement public fixé par la Walloni?é:’.‘\faa 7 : : Jeunes
La filiere de 'Agence Immobiliere ; ] = 2 Admis
Sociale est plus souvent activée : elle

gere de plus en plus de logements

privés, 204 pour l'instant. Le Logisa |

racheté une partie du parc immobilier

du CPAS qui, dans le cadre d'une

convention liant la Ville, le Logis et

Tremplin 2000, est rénové grace a

des stagiaires. Le projet principal :

en 2016 est la Maison de 'Habitat.

Elle s'installera a la rue des Corriers, .
pour accueillir des intervenants du i V|V|'e
logement privés et publics ainsi que :

des acteurs associatifs. i ¥ e ensemble
Handicap, santé, ainés :
animations et sensibilisation

Des centaines d'ainés participant a des activités aussi variées que des ateliers informatiques ou self
défense, UEchevine du Troisiéme age, Laetitia Liénard ne ménage pas ses efforts pour répondre aux
attentes des seniors de notre cité avec un objectif : faire de Tournai une ville amie des ainés ! Il faut
dire que les moments de convivialité ne manquent pas et que le conseil consultatif des ainés est
particulierement dynamique !

La santé, c’est la prévention !

Des centaines de personnes ont déja pris part a des conférences,
mises en place par UEchevine de la Santé, Ludivine Dedonder avec
le CH Wapi et les Marronniers, abordent des thématiques qui nous
touchent tous ! Ajoutons qu’un atelier de santé va bientot voir le jour.

jeunesse admise

Génération

Le conseil consultatif de la personne handicapée fonctionne activement
aussi et met en place des initiatives inédites comme la projection
de films en audio-description (une premiére dans la région) !

Les maisons de repos

Assurer une vraie place pour les ainés est un leitmotiv. La mise a
niveau des maisons de repos du CPAS, c’est une priorité. Les finances
du CPAS ne permettaient d'y parvenir, il a fallu mobiliser des moyens :
le Moulin a Cailloux a Kain va pouvoir étre reconditionné ! l

accueil

Plus de places pour les petits

Encadrement différencié : plus de projets

Centres de vacances : un nouveau
fonctionnement
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Dossier

Tournai, ca bouge !

Le 3 décembre 2012, la nouvelle équipe communale prenait ses quartiers et présentait sa Déclaration de politique communale. Loin
d’étre un catalogue de bonnes intentions, ce texte est la stratégie choisie pour ancrer Tournai dans l'avenir.

Lignes de conduite, programme clair : la Déclaration de Politique
communale que vous pouvez relire sur TOURNAI.be, développe la
stratégie a mettre en ceuvre d’ici 2025. Un travail sur tous les fronts
parce que cette soixantaine de pages d’engagements touche tous
les champs de l'action communale, de la vie...

Pour la rédiger, la nouvelle équipe avait consulté, rencontré, écouté
les acteurs tournaisiens mais elle avait aussi compilé les programmes
des deux versants de la majorité. Avec un leitmotiv : faire de Tournai,
une cité dans laquelle il fait bon vivre, toujours plus créative et
entreprenante.

Depuis trois ans, au fil des différents numéros de Tournai Info, vous
avez pu découvrir de nombreux projets initiés, lancés, relancés et
réalisés. D'autres se finaliseront au cours des mois, des années
quiviennent. La majorité a voulu consacrer ce numéro a dresser un
premier état des lieux de l'action menée depuis trois ans.

Des réves a la réalite

« Ces projets s'inscrivent tous dans une stratégie claire et précise,
méme si aujourd’hui, ils s'étoffent de réalisations complémentaires,»
explique Rudy Demotte, Bourgmestre.

Ces trois dernieres années, Tournai a décroché quelque 100 mil-
lions € de subventions pour concrétiser de nouveaux chantiers qui
compléteront la revitalisation du centre ville.
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C’est d'abord le réve d'un Tournai-Expo, moins énergivore, méta-
morphosé pour accueillir de grands séminaires. Le réve de faire
du Negundo, un centre de formation adapté aux métiers du net,
ceux qui font cette économie du XXle siecle, qui créent de l'emploi.

Le réve d'une rue Royale, trait d'union entre les quartiers de la
gare et UNESCO. Le réve de faire vibrer U'hyper centre de Tournai
a travers une expérience unique, faite de nouvelles technologies
et d'animations.

Le réve d'un hotel des Anciens Prétres transformé en centre
d’entreprise, d’interprétation et vitrine dédicacée aux nouvelles
technologies. Le réve de quais remis a neuf, végétalisés ou il fera
bon déambuler-...

Des réves qui se concrétiseront rapidement.

« Aimer Tournai, c'est lui donner de l'élan et
les moyens de se construire un avenir !»,
poursuit le Bourgmestre. « Sans négli-
ger aucun pan du développement, sans
laisser personne au bord de la route. »

Une
stratégie
claire




Dossier

Plus de la moitié des Tournaisiens dans les
villages

Tournai, c’est, en effet, un centre urbain et 29 villages qui aujourd’hui
représentent prés de 36.640 habitants sur un total de 69.243, avec
d'autres besoins, d’autres envies et parfois une impression d'étre
négligés...

Un des piliers pour l'équipe communale en place, c’est l'ensei-
gnement. Le maintien autant que faire se peut d'un enseignement
dynamique, qui préserve la vie dans le village. Lexemple avec l'école
de Froidmont : linvestissement d'un million € ne servira pas uni-
quement a l'enseignement fondamental mais aussi aux associations
du village qui, le soir, pourront s’y réunir. Dés septembre, elle sera
fonctionnelle. Pres de 800.000 € vont étre investis cette année dans
les écoles des villages qu'il s'agisse de les améliorer ou de mieux
les isoler afin de diminuer U'empreinte environnementale...

L'adhésion prochaine au Parc Naturel des Plaines de U'Escaut - le
dossier est déposé- contribuera a préserver nos paysages et va offrir
aux producteurs locaux, aux propriétaires de gites, une structure
pour mieux organiser leur activité : c’est préserver U'emploi local.

Dans les villages, en concertation avec les habitants, des plaines de
jeux vont progressivement s'installer a Uinstar de celles qui ont vu le
jour a la Place Verte et au Jardin de la Reine... Une autre attention
est accordée aux places des villages : apres celle de Willemeau,
celle de Templeuve sera refaite. Le Moulin de Thimougies devrait
renaitre U'an prochain... De nombreuses voiries ont été refaites
méme si, comme le répete Armand Boite U'Echevin des Travaux,
l'étendue de lentité complique grandement la tache des équipes.
Un cinquieme du budget des investissements annuels de la Ville
est consacré aux routes !

Cela dit, il reste beaucoup a faire pour faciliter, notamment la mobilité
au départ des villages de U'entité, pour soutenir la vie associative...

devenir acteur
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Ce n’est qu’un début

Trois ans seulement se sont écoulés depuis décembre 2012. Les
chantiers entrepris portent leurs fruits, méme si la majorité sait
que le chemin a parcourir est encore long.

Redonner du souffle a notre Ville, c’est le sens de l'action de la
majorité.

« Nous ne voulons laisser personne sur le bord du chemin, » fait
remarquer Rita Leclercq, Présidente du CPAS. « Malgré ses diffi-
cultés, le CPAS, en partenariat avec lensemble des acteurs de la
politique sociale de l'entité s'efforce de faire reculer la pauvreté.
C’est un combat de tous les instants.»




Dossier

Tournai bouge. Tournai vit. Tournai se transforme. Tournai pour-
suit sa mutation. Tournai se réveille.

Le PS veut faire avancer les dossiers. Nous laissons la polémique
a d'autres. Nous avons d{ faire face a beaucoup de défis. Le
gouvernement fédéral a transféré de nombreux colts sur les
communes : zones de polices plus cheres, zones de sécurité
plus coliteuses, impots nouveaux sur les intercommunales,
exclusions de la sécurité sociale et renvoi vers les CPAS... Tout
cela pése sur nos épaules. Pourtant, nous assumons avec cou-
rage et continuons a bouger. Pour la Ville MAIS AUSSI pour les
villages. Vous en avez la preuve dans ce journal.

Grace a notre détermination et aux relais de notre Bourgmestre
en titre et de nos élus, nous avons obtenu : les travaux de la
Cathédrale de Tournai, la rénovation des quais, du Conservatoire,
celle prochaine des Anciens Prétres, la réfection E42/E429, la
rénovation en cours de la RUSTA, la reconstruction du Moulin de
Thimougies et de 'école de Froidmont, la rénovation de la Maison
de la Culture... C'est ainsi plus de 150 millions € d’investisse-
ments publics qui seront encore réalisés d’ici 2022.

Nous reconnaissons aussi dans certains dossiers régionaux, le
soutien du cdH et des écologistes : nous ne sommes pas bas-
sement politiciens. H

2COoLl0

Comme tout bilan politique, celui-ci risque d'étre a géométrie
variable en fonction du groupe qui Uinitie. Or, avec un minimum
d’objectivité, il y a tout a fait moyen de dresser une analyse se
situant au-dessus de tout clivage politique face a une majorité
qui nous avait annoncé le meilleur lors de la précédente cam-
pagne électorale. Basons-nous donc sur des faits... Tournai
n'a probablement jamais bénéficié d’autant de subsides mais,
paradoxalement, la taxation n'a jamais été aussi forte que sous
cette majorité : les sacs poubelle viennent d'augmenter de 50% !
Des projets sont dans les cartons de la majorité et devraient
donner un visage nouveau a notre commune (la gare et ses
environs, Escaut et ses quais...) mais pour le moment, Tournai
s’enfonce plutdt dans la déprime. Nos commerces du centre ville
souffrent plus que jamais. La solidarité publique a 'égard des
plus démunis est en berne. Le CPAS a d{ licencier du person-
nel et fermer des services indispensables dont, probablement
le plus emblématique de cette faillite, celui de médiation de
dettes. Sur le plan de la bonne gouvernance et du renouveau
démocratique, cette majorité doit étre poussée dans le dos par
Uopposition (consultation populaire, procédure de recrutement
transparente du futur Directeur général). Une politique ambi-
tieuse en matiere de mobilité tarde a voir le jour alors que la
circulation automobile devient chaotique. Un projet d'élevage
industriel vient d'étre accepté a Marquain. A quelques jours de
la COP 21, Tournai reste aujourd hui en manque de projets de
développement durable malgré le volontarisme affiché par la
majorité au lendemain de sa prise de pouvoir. B

Un travail de longue haleine !

Rétablir Tournai, voici lambition qui est la notre depuis trois
ans. C’est un travail de longue haleine, aussi ! Certains diront
que cela ne va pas assez vite mais Rome ne s’est pas faite en
un jour. Les erreurs du passé laissent des traces qui mettront
du temps a s'atténuer.

Depuis 2012 et a linitiative du MR, du chemin a été parcouru
notamment dans la prise en considération du Patrimoine comme
élément majeur du développement de Tournai. Notre groupe ne
peut que se réjouir de l'arrivée d'un Monsieur Patrimoine au sein
de ladministration. En matiere dAménagement du Territoire, la
volonté du MR est d’avoir une vision globale et une maitrise plus
cohérente du développement de la Ville.

ILreste énormément de travail a réaliser pour rendre notre ville
plus attractive aprés des années de travaux en centre-ville. La
priorité du MR est de permettre la redynamisation du commerce.
Un plan global de développement doit étre mis en place a travers
une meilleure prise en compte des commercants dans la dyna-
mique de la ville. Cela passera aussi par des décisions en matiere
de mobilité car une ville attractive est une ville accessible. B

PS/MR : Voici le bilan depuis 3 ans...

# 6 millions € de taxes supplémentaires (Piscines, Taxe
poubelles,...)

# Augmentation de 15€ de 'amende de stationnement, sup-
pression des zones 4 heures, création d'une carte travailleur !
Ou est la mise en réseau des parkings ?

# Gestion du personnel désastreuse ! Engagement de cadres a
tours de bras en négligeant l'embauche de personnel de proximité !
# Outre linauguration des dossiers initiés par l'ancienne man-
dature (Office du Tourisme, Conservatoire de Musique, Place de
Willemeau, Moulin de Thimougies), rien de neuf !

# Rien pour aider et sauver le commerce.

# Insécurité grandissante ! Ou sont les caméras ?

CPAS > suppression de services, licenciements par dizaines et
refus de réaliser un audit !

29 villages oubliés ! Ou en sont les Plans Communaux de
Développement Rural et de la Nature ? Quid de l'étude de
mobilité par village pour compléter la signalisation routiere
existante ? [par ex : mise en place de structure physique pour
juguler la vitesse] ?

Quand va-t-on s’occuper des vrais problémes des Tournaisiens ?

A l'heure ou nous imprimons ce bulletin communal, nous n’avions
pas recu la contribution trimestrielle du groupe Tournai Plus. B
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Les villages

Willemeau : un ceeur tout neuf

La place du village reprend vie aprés plus de deux années de travaux.

Les premiers engins avaient envahi le village de Willemeau en mars
2013 et, ces derniéres semaines, des plantations diverses sont
venues compléter cette rénovation importante du cceur de village.

Premier projet d’envergure initié dans le cadre du Plan Communal de
Développement Rural, l'aménagement de la place et de ses abords,
réalisé avec des subsides wallons, aura permis une belle rénovation
en surface, mais aussi dans le sous-sol. Aprées lintervention des
impétrants (SWDE, Ores, Voo, Belgacom), les corps de métiers se
sont attaqués a d'autres chantiers dans le cceur de Willemeau : mise
en place d'un réseau d'égouttage performant grace au financement
de la Société Publique de Gestion de 'Eau avec le concours de
lintercommunale Ipalle, réalisation d’un réseau séparatif
entre les eaux usées (envoyées a la station d"épuration
de Froidmont) et les eaux claires (qui retournent dans

le Rieu de Barges), amélioration du pertuis du ruisseau

de Taintignies (affluent du Rieu de Barges) grace a

la Wallonie.

Ces travaux diminueront fortement les risques d’inondation du centre
de Willemeau, d’autant plus que deux zones d'immersion temporaire
seront créées a l'arriére du village. Ces bassins « naturels », d'une
capacité totale de stockage de prés de 80.000 m?, devraient contenir
définitivement les eaux. C'est un projet de prés d'un million d’euros,
piloté par le Comité de remembrement et la Province de Hainaut.

Rappelons aussi que la place a été rouverte a la circulation automobile

depuis plusieurs semaines. La vitesse des véhicules restera limitée

a 30 km/h a l'approche du centre du village et a 20 Km/h entre les

ralentisseurs placés de part et d'autre du parvis de l'église : on se
situe dans une zone de rencontre. &

Des bassins
naturels contre
les inondations

comme les autres...
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Kain :unparc aconteneurs dernier cri

un nouveau batiment Ily a un an, Uintercommunale Ipalle ouvrait son troisiéme parc a conteneurs sur l'entité de Tournai.

Cette installation répond a un besoin.

Les deux centres de tri, situés a quelques pas des
Bastions et du centre commercial de Froyennes,
arrivaient a saturation. Idéalement situé a la sortie
des deux axes autoroutiers, a deux pas de Tournai
Expo, ce nouveau site est adapté aux contraintes
actuelles. Pour permettre un tri des déchets plus
affiné, le site présente pas moins de 18 quais de
déchargement ainsi que les zones de stockage
habituelles.

Comme dans chaque parc a conte-
neurs, ils sont signalés par un
totem coloré. Cette signalétique
facilite également le parcours Un geste
et la tache des usagers. I._e concret
nombre accru de quais facilite
un accés et un dépot plus aisés.
Certains conteneurs ont été dé-

Kain: 16 appartements au Nijoli

C’est un gros chantier qui se termine a Kain, a la Rue du Troisiéme Age. Le Logis
Tournaisien avait acheté deux ailes du site du Nijoli, maison d’accueil pour jeunes en
difficultés. Au moment de la déconstruction, un effondrement important s’est produit
coté gauche du bati. Le chantier a d{ étre réévalué, il a fallu alors tout repenser. Le
Logis Tournaisien a opté pour la destruction compléte, privilégiant ainsi la sécurité et
choisissant de repartir sur des bases saines. Du coup, forcément, le chantier a accu-
sé quelques retards. Il a pu recommencer en octobre 2014. Aujourd’hui, les travaux
s'achevent et la mise en location est prévue dans les prochains mois.

Cette réhabilitation permet la création de seize logements sociaux basse énergie :
quatorze appartements et deux pavillons, ces habitations adaptables sont destinées
a des personnes a mobilité réduite et a des personnes agées ou seules. B
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doublés : bois, encombrants, végétaux, papiers/
cartons, PMC. Les voies de circulation de ce parc,
de forme circulaire, permettent qu'un véhicule
en déchargement n'entrave pas la circulation
des autres.

En collaboration avec les autorités compétentes,
la Province de Hainaut et la Wallonie, la signalisa-
tion routiere a été renforcée aux abords du parc
a conteneurs de « Tournai 3 » qui désengorge
progressivement les deux premiers centres
de tri. La population de Mourcourt, de Kain
et de Tournai Nord s’habituant désormais
a lutiliser. Trier, c’est un geste concret
pour Uenvironnement ! Bl
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“. Les villages

Parc naturel des Plainesde UEscaut: = =
c’est lance!

C’était un veeu exprimé dans la Déclaration de politique communale : adhérer aux parcs naturels
afin de promouvoir le tourisme rural, les producteurs locaux... Bref, profiter de la dynamique mise en
ceuvre par les structures existantes dans les Collines et les Plaines de 'Escaut. Des structures et des
projets qui ont fait leurs preuves !

Cette demande d’adhésion au Parc Naturel des Plaines prolonge et amplifie
le programme communal de développement rural (PCDR) qui valorise les

aménagements dans les villages. On pense a la Place de Willemeau ou a >
celle de Templeuve, a linstallation & Thimougies d'une maison de village... Demarche

Une mobilisation de tous citoyenne

En adhérant au Parc Naturel des Plaines de
I'Escaut, lui-méme en relation avec le Parc
naturel francais de la Scarpe Escaut, Tournai
intensifiera sa démarche de développement
rural et durable, assurera la préserva-
tion d'un emploi local. Cette adhésion se
fera a travers une approche citoyenne et
participative.

Parmi les idées qui pourraient
8tre concrétisées, pointons des
formations pour la gestion et
Uentretien des vergers, la res-
tauration d'arbres comme le
saule, la préservation d'arbres
remarquables, la création de
réseaux d'éco-jardiniers, le
balisage de boucles de randon-
nées, la valorisation des pro-
duits locaux, la mise en place
de parcours d'artistes... &

Gaurain : Un espace qui gazouille !

Depuis la mi-octobre, le village de Gaurain dispose d’un nouvel espace « Enfants-parents», baptisé « Jeu gazouille ».

C’est un lieu dédié a la rencontre d'enfants de moins de trois ans accompagnés d’un adulte, ouvert aux familles. Ce projet a été faconné
par plusieurs partenaires (Office de la Naissance et de UEnfance, CPAS, SAIS de la Ville de Tournai, Logis Tournaisien, AMO Graine,) qui
travaillent sur le territoire et ont constaté qu’un tel espace n’existait pas a Gaurain ou a proximité. Mamans, papas, mamys, papys, ta-
ties, ... a Jeu Gazouille, chacun trouve des jeux adaptés aux petits, des livres, des coins pour la détente, ou, pendant que les uns parlent
avec d’autres parents ou avec les accueillantes, les bambins rencontrent des petits copains.

Les accueillantes, issues d’un service ou d'une association partenaire, veillent avec les parents sur Uenfant et peuvent répondre a toute
question concernant U'enfant.

Pour les enfants, ce sera peut-étre aussi l'occasion de découvrir un nouvel endroit, en dehors de la maison et spécialement aménagé en
fonction de leurs besoins.

Grace a la générosité de la Confrérie des 5 Clochers, du matériel ludique, de psychomotricité et de
puériculture a pu étre acquis afin que la salle de consultation de U'Office de la Naissance et de UEn-
fance de Gaurain se transforme deux matinées par mois en Jeu Gazouille: cet espace enfants-parents
confortable ou parents et enfants se posent, bavardent ou gazouillent...

En pratique : Ouvert deux matinées par mois (le 2¢ lundi et le 4° jeudi de 9h30 a 11h30),
acces gratuit, situé dans les locaux du district de Gaurain (Place de Gaurain, 14 a 7530
Gaurain-Ramecroix). B

Infos : SAIS au 069/840826 ou Office de la Naissance et de UEnfance au 0499/572923.
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Les villages

un accés adapté
aux cyclistes

=

Blandain:

nouveau destin pour Uancienne huilerie

ILa une histoire, ce batiment ! Lusine des Chartreux,
l'ancienne huilerie, va connaitre un nouveau des-
tin. Dans un premier temps, limmeuble avait été
racheté par deux investisseurs privés qui avaient

commencé des travaux. Faute de moyens, ils
ont d{ revendre. Le Logis Tournaisien a repris
le chantier en 2011, avec une intention : y créer
six appartements moyens et un studio. Pour la
société tournaisienne de logement, c’était l'occa-

sion d'exploiter de nouvelles techniques comme
lintégration d'un chauffage avec pompe a chaleur.
La fin des travaux qui sera suivie rapidement de
la mise en location est prévue pour le premier
semestre 2016. l

Templeuve : une cité jardin...

C'est un gros projet qui s'acheve : celui de la
construction de 20 logements acquisitifs et de 30
habitations locatives. Les maisons destinées a la
vente s'inspirent des logements en bois, lauréates
du concours «Habitat en bois» a Namur en 2006.

La conception bioclimatique est faite pour limiter
Uempreinte écologique : orientation optimale,
isolation des murs extérieurs au-dela des normes
actuelles, ventilation double flux, récupération
des eaux de pluie,...

Ce projet s'organise comme
une cité jardin mélant un
habitat dense et mixte a une
végétation soutenue pour pro-
poser aux habitants un cadre
de vie convivial. Les logements
locatifs sont implantés par
petits groupes, ceux mis en
vente sont jumelés, a l'image
d’habitations pavillonnaires.
La fin des travaux est prévue
dans le premier semestre 2016
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... Et une belle reconversion

Toujours a Templeuve, le long de la Chaussée
de Roubaix, la restauration de SATTA, ancienne
usine textile des années 20 fermée depuis la fin
des années 70 améne aussi de nouveaux loge-
ments. Dans les années 80, la Ville de Tournaiy
ainstallé une partie de ses ateliers. Aujourd’hui,
onze appartements sociaux dont un destiné a une
personne a mobilité réduite, onze autres appar-
tements moyens, un local pour une association
et deux surfaces commerciales prennent place.
Une belle reconversion ! Lensemble est mitoyen
du complexe sportif culturel SATTA qui fera, lui
aussi, lobjet d’une restauration. Ces habitations
sont situées pres du nouveau commissariat. Ce
gros chantier avait commencé en 2013, les murs
extérieurs du batiment ont été conservés, il s'ache-
vera début 2016.

Enfin, le Logis tournaisien compte créer trois nou-
veaux logements qui prendront place au-dessus
du commissariat. ®



Economie / Commerce

La révolution digitale Aeffigie
peut aider votre business !

Fin novembre, commercants et indépendants tournaisiens ont participé a la toute premieére ren-
contre digitale pour entrepreneurs. Objectif : leur montrer comment tirer profit de la révolution
digitale pour leur business.

suffit pas, il faut pouvoir étre facilement
retrouvé... 98% des recherches se font

grace a Google et 75% des internautes
que de se résigner, UEchevine du . s'arrétent a la premiére page. Etre
Commerce, Ludivine Dedonder, Faire du net bien référencé par le référencement
et l'asbl Gestion Centre Ville ont un atout! naturel ou les liens commerciaux :
invité les commercants a participer un autre moyen de se faire connaitre.
a une rencontre, avec les experts
des pagesdor.be, partenaire digital
des PME, pour découvrir les nouvelles
tendances du net et obtenir les outils pour
les utiliser au mieux !

Le commerce en ligne cause, on le
sait, beaucoup de tort au commerce
de détail. C'est un constat. Plut6t

VK

Et ca ne suffit pas ! Aujourd’hui, c'est L e

de sa tablette ou de son smartphone L OUC/HEC
qu’on s'informe sur une boutique. Un ex-

cellent outil de fidélisation grace, par exemple,

aux notifications.

Comment cherche-t-on un commerce ? Une

entreprise ? Un article ? Sur le net. Un bon site  Une rencontre dynamique et tres interac-

web est donc indispensable : les commercantsont  tive organisée a la cave Brunin-Guillier,

pu bénéficier de nombreux trucs et astuces pour  en collaboration avec les restaurants Giverny et

le concevoir et le référencer. Etre sur le web ne la Petite Madeleine. i

Des pop-up stores innovants
au Piétonnier & WHT O

Trois villes se sont associées, Mons, Charleroi et Tournai pour déposer un dossier commun a la Wallonie
dans Uobjectif d’obtenir des moyens pour développer un réseau pop-up stores.

« Nos trois villes se rassemblent autour d'un but commun afin
de lutter contre une augmentation du taux de cellules vides dans
les centres-villes », explique U'Echevine du Commerce, Ludivine
Dedonder.

A Tournai, laction des pop-up stores se concentrera sur le pié-
tonnier : les magasins éphémeéres occuperont les espaces vides,
pendant une courte période afin d'amener de Uactivité nouvelle en
centre-ville. Cette action donne aussi aux jeunes entrepreneurs la
possibilité de faire découvrir leurs produits en bénéficiant d'une
aide financiére. C'est un flux profitable a tous !

A travers cette initiative, Uidée est de valoriser nos talents régio-
naux (créateurs, designers, artisans...), en rendant la ville plus
attractive et en répondant aux attentes du public. H
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Mobiliteé : actualisation et aménagement

C’est l'un des grands enjeux de notre société : la mobilité. Tant elle est liée a notre maniére de vivre et aussi d’envisager notre

environnement.

Alheure d’imprimer ces lignes, le Conseil communal se prononcait
sur l'actualisation du plan de mobilité. Approuvé en 2004, ce plan
nécessitait une mise a jour décidée en 2010. Au fil des ans, notre
Ville a changé, des aménagements urbains ont modifié notre maniere
d’y circuler et la modifieront encore.

Par exemple, Uinstallation prochaine de la Faculté d’Architecture
Saint-Luc et de ses centaines d'étudiants en plein centre ou encore
Uextension du Centre commercial des Bastions ou U'extension du
CHwapi dans le quartier de la Citadelle doivent étre intégrés dans
la maniére de circuler en ville. Ajoutons qu’aujourd’hui, privilégier
la mobilité douce devient une préoccupation d'un nombre de plus
en plus important d'usagers.

Dans sa Déclaration de politique communale, la majorité a exprimé sa
volonté d'adapter le plan de mobilité pour protéger l'environnement
et la santé, sécuriser des usagers, en permettant le développement
économique. Le travail qui a été mené, avec l'aide de TRANSITEC,
s'est articulé en trois phases : l'actualisation du diagnostic, la défi-
nition des enjeux et des objectifs et, enfin, les propositions.

rapide et facile

« L'enquéte publique qui s'est déroulée du 12 janvier au Ter mars
2015 a recu 77 contributions reprenant plusieurs thématiques ce
qui porte le nombre de remarques a prés de 400 », explique Armand
Boite, Echevin de la Mobilité. Suite a l'enquéte publique, des modifi-
cations ont été apportées et présentées au collége communal qui a
approuvé a l'unanimité le nouveau plan communal de mobilité. Le 23
novembre dernier, c’était au tour du Conseil de formuler son avis.

En attendant...

Différentes mesures ont été prises, avant cette actualisation qui
ameénera a son tour toute une série de dispositions, notamment
pour sécuriser les boulevards : restructuration de la traversée
de Willemeau, futur aménagement de la traversée de Templeuve
mais aussi aménagements des chaussées de Bruxelles, de Douai,
de Lille et de Tournai dans leur traversée des zones agglomérées.
On a veillé a sécuriser les abords des écoles de Barry, Béclers,
Blandain, Froidmont, Havinnes, Kain, Templeuve, ... On a installé un

dépose-minute a la créche des Chatons, rue dAmour. Bl

t Uobjectif de la plupart des amenagements prévus ou testés actuellemerrt La
‘communal cyclable a amené, elle aussi, son lot de modlflcatlons raleryls—
seurs le long des Quais, créations d’'aménagements cyclables en de nombreux endroits de lentité, -
' actualisation de Uitinéraire cyclable le long des quais, réaménagements de carrefours, mise pn
sens unique limité des voiries a sens unique de l'intra-muros, mise en zone 30 de |ntramuros

D’autres projets se concrétiseront dans les mois a venir : création de pistes cyclables au Oual
Donat Casterman ; aménagement de la chaussée Romaine, chemin Vert, avenue des Peupliers
en cohésion avec les travaux réalisés au chemin Willems ou encore pose de mobilier urbain pour
les cyclistes ; mobilisation toujours plus importante pour le brevet cycliste (qui a rassemblé plus
de 500 enfants 'an dernier). H
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Environnement

Sterilisation des chats errants : pour
le bien de tous !

Chaque année la population féline augmente et les refuges accueillent toujours plus de chats er-
rants, perdus ou abandonnés.

ture, ces laissés-pour-compte, souvent
victimes d'accidents ou de violence,
tombent malades et luttent pour leur
survie.

Malheureusement, ce probléme ne peut
se résoudre de lui-méme, la Ville de
Tournai n’est pas épargnée et seule la
stérilisation peut apporter une solution.

Pour tenter de contréler la situation,
la Ville souhaite insister aupres de la
population sur Uimportance de faire
stériliser les chats de famille. Un plan
de stérilisation des chats errants
se met en place avec tout citoyen
Chat déborde ! tournaisien désireux de participer
A au projet ainsi qu’avec des vétéri-
Sterilisons ! naires partenaires. La méthode :

En quelques années, un couple de
chats peut engendrer plusieurs cen-
taines de chatons. Beaucoup d’entre eux capturer, stériliser, identifier et
ne trouvent pas de foyer et deviennent remettre en liberté les chats sur
alors des « chats des rues ». leur terrain de capture s'ils y sont

. nourris et peuvent s'abriter.
Destruction de poubelles, bagarres nocturnes, P

déjections odorantes, cette prolifération nuitaux  Vous aussi, devenez acteurs de la protection fé-
hommes, autant qu’aux animaux. Parce que non,  line ! Comment ? En faisant stériliser vos chats
les chats errants ne sont pas libres et heureux.  de famille, en participant a cette campagne, en
Constamment & la recherche d’abri et de nourri- signalant le territoire de chats errants,... H

Infos : Service bien-étre animal-069/ 33 23 54-bien-etre.animalf@tournai.be

Un pas vers une cantine durable

La Ville de Tournai a décidé de s’investir, via
les cantines scolaires, dans des actions pour
soutenir une alimentation plus durable.

Le cahier des charges pour le renouvellement
du marché des repas scolaires a été adapté eny
incluant cing axes : favoriser les fruits et légumes
locaux et de saison, diminuer la quantité de protéines
animales, privilégier des aliments produits de maniére
respectueuse de U'environnement, éviter le gaspillage
alimentaire et réduire la quantité de déchets de production
et d’'emballage.

Concretement, les menus respectent U'équilibre diététique mais
comprennent aussi des changements : fruits et légumes fournis par
des entreprises locales, produits bios ou équitables, poissons labellisés,
plats végétariens, portions raisonnables, ...

Ces nouveautés ne sont pas toutes systématiques, les enfants peuvent en profiter
plusieurs fois sur le mois. Ils sont ainsi sensibilisés aux nouvelles habitudes
alimentaires et a de nouveaux réflexes de consommation. ll
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Vous encourager a faire du sport !

Depuis le début de la législature, des sommes importantes ont été investies pour les infrastructures sportives de lentité.

Le Hall sportif du Vert Lion a Kain, inauguré en 2014, la toiture du
Hall des Sports de la Ville: voici deux des investissements importants
soutenus par la Wallonie dont nous vous avons déja parlé, d’autres
ont été consentis. Parfois moins visibles.

Pour permettre la pratique de plusieurs disciplines en nocturne
et répondre aux attentes de certains clubs tournaisiens, différents
services de la Ville se sont lancés dans la rénovation et Uinstalla-
tion d’éclairage sur deux terrains sportifs : la piste d'athlétisme a
Gaurain et le Stade Jules Hossey.

Prés de trois millions € vont étre investis a Gaurain dans les pro-
chains mois. Les premiers travaux consistent en la pose d'un tout
nouvel éclairage et en la réparation de la piste qui a subi quelques
dégradations. Plus de 200.000€ sont mobilisés pour cet éclairage
plus performant et surtout moins énergivore.

Cet équipement sportif sera bientot complété d'une toute nouvelle
piste indoor pour pratiquer le saut en hauteur, en longueur, le sprint
(60m)... : un investissement en cours qui avoisinera 1.950.000 € qui
devrait étre subsidié a hauteur d'un million €. A quelques metres
de 3, sera implanté un espace d’accueil avec un chronométrage
(670 .000 € subventionné par la Wallonie de 327 000€])

C’est une infrastructure qui sera le lien entre sport de haut niveau,
santé et grand public. Elle accueillera des athlétes licenciés du club
de la RUSTA et d'autres clubs de l'entité, mais aussi des éléves des
écoles avoisinantes. Cet outil sera une charniere pour l'athlétisme
en Wapi, capable d’héberger de grandes manifestations.

Des travaux, ily en a aussi au Stade
Jules Hossey qui bénéficie
également d'un

convivialite,

nouvel éclairage, d'une cafeteria réaménagée et plus fonctionnelle
mais ce n'est pas tout : des travaux d'isolation et de réfection de la
toiture contribueront a économiser l'énergie.

Dans les piscines et ailleurs...

Des équipements des piscines de ['Orient et de Kain ont été remis
a niveau, on s’est aussi attaché a la rénovation des vestiaires des
installations sportives du Pas du Roc. A Froidmont, le Domaine
des Eaux sauvages bénéficie d’un petit lifting de 25.000€. Au total,
plusieurs centaines de milliers d’euros ont été mobilisés.

L'Echevin des Sports, Tarik Bouziane, insiste : « Nous avons pris deux
options en fonction des moyens budgétaires : la concrétisation de
gros projets qui touchent essentiellement les villages de Uentité, je
pense au Hall Sportif de Kain ou a la piste d'athlétisme a Gaurain ou
encore a Templeuve, avec le projet que nous faconnons actuellement,
et d’autre part, nous veillons a entretenir et isoler les infrastructures
sportives existantes. C'est inscrit dans notre Déclaration de Politique
communale, nous concrétisons petit a petit.» Hl
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Cette maison est a vous !

Promise et attendue depuis plusieurs décennies, la Maison des Associations et de l'Evénementiel, au
pied du Beffroi, est en place ! Sa coordinatrice est désignée, son équipe événementielle est préte, ses
nouveaux locaux sont aménagés au coeur du piétonnier pour contribuer a lui donner une nouvelle vie.

Toute l'équipe se tient a la disposition des associations pour les aider dans l'organisation de leurs

manifestations. C’est a la fois un point de rencontres, d'échanges et d’accompagnement. Une

charte d’occupation de la Maison des Associations est en cours de rédaction afin que chaque
association puisse profiter sereinement de l'espace.

Avant méme qu’elle ne soit installée dans ses locaux, la Maison des Associations
a réalisé sa toute premiére mission : coordonner une bonne dizaine d’asso-
ciations pour la mise en place de « 5 clochers. 400 coups ». L'approche était
novatrice, le programme alléchant et le temps... pourri ! Les enseignements
tirés de 'expérience sont cependant nombreux et intéressants. L'équipe
s'est remise directement au travail et prépare de belles surprises pour les

semaines a venir !

Le site internet de la Ville mis en ligne en mars 2015 propose aux associa-
tions une identification simple, une vitrine de leurs actions et la
possibilité de contribuer a l'agenda en ligne, c’est une maison
virtuelle des associations, rassemblant progressivement les
documents nécessaires a l'organisation d’événements. Bl

www.TOURNAI.be

¥l

Vie associative

Partager

Se rencontrer!
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Tourisme / Culture

Un souffle nouveau sur le tourisme

Fin 2013, 'Echevine du Tourisme présentait au Colléege communal son plan stratégique
transversal pour la période 2014-2025 intégrant les lignes directrices de la Déclaration p
de Politique communale. Eva Demeulemeester, nouvellement nommée coordinatrice du y

développement touristique, compte bien les intégrer dans ses projets. Ve
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Stratégie touristique

Une stratégie c’est d’abord un diagnostic, des objectifs, la traduction
en programme d'actions et en budget, et enfin, une évaluation avant
de relancer le cycle stratégie/actions. La rédaction du plan stra-
tégique « tourisme » a été suivi d'un programme d’actions pour
la période 2014-2015 ; le programme d’actions 2016-2018 est
finalisé, prét a étre mis en ceuvre avec pour but d’augmenter
la fréquentation touristique, de donner l'envie aux touristes
de séjourner, d’améliorer la capacité d’hébergement et la
qualité de l'accueil.

Innovations

Coté « familles », une activité de découverte ludique du patrimoine
tournaisien en famille faisait défaut. En collaboration avec la Maison
du Tourisme de Wallonie picarde, une petite équipe rassemblant
personnel de U'Office du Tourisme et amateurs de jeux a planché
sur le scénario des « Magiciens de la Forét Perdue » présenté sous
la forme d'un sac « Aventure-jeux®» commercialisé récemment,
avec une version en francais et une autre en néerlandais. Lobjectif
suivant sera de compléter loffre « familles » par le lancement d’un
pass touristique.

Le tourisme vert a le vent en poupe. Lannée 2016 sera celle du vélo.
L'Office du Tourisme va valoriser la ceinture verte de Tournai, son
offre hébergement, ses atouts touristiques au moyen des circuits
RAVeL et points-nceuds. Avec le réseau balisé des points-nceuds qui
relie la Wallonie picarde a la Flandre, l'idée est d'attirer davantage
de cyclos flamands.

vos bons plans

Office du Tourisme 3.0 : welcome to fdvisittournai !

L'une des grandes lignes de la nouvelle stratégie de ['Office du
Tourisme est la concrétisation d’un plan marketing novateur et
performant : web et réseaux sociaux imposent au marketing tradi-
tionnel de se réinventer. Comme dans les autres villes touristiques,
l'Office du Tourisme a commencé a communiquer via les différents
réseaux sociaux. Sous l'identifiant « Visit Tournai », depuis cet été,
vous retrouvez I'Office du Tourisme sur Facebook, Twitter, Pinterest
ou encore Instagram. Le but : donner la parole directement aux
visiteurs en les invitant a partager leurs expériences, leurs photos
et leurs souvenirs. Différentes actions vont étre menées pour sti-
muler échanges et conversations sur les médias sociaux : un selfie
wall va prochainement étre installé dans U'Office du Tourisme et de
nombreux événements et concours vont étre organisés.

Les Tournaisiens peuvent aussi parler de leur ville en  §
partageant photos ou « bons plans » pour devenir de vrais
ambassadeurs touristiques ! l




LETTRE A L'AMI(E)

Une plateforme
culturelle

A Uissue des derniéres élections
communales, la Ville de Tournai
s'est engagée a organiser des Etats

Généraux de la Culture. Initiés en février 2013,
ils ont permis aux habitants de s'impliquer dans un processus de
débats publics dont le principal objet est la culture. Une synthése
qui servira de feuille de route a la Ville, a été rédigée et un outil
opérationnel, la « plateforme culturelle », se constitue : 'appel a
candidatures est lancé.

C’est la maison des associations

L'un des attentes du milieu associatif et culturel est déja concréti-
sée: la « maison des associations » comportant un guichet unique
et un service événementiel, revendications fortes des associations,
ouvrira ses portes dans les prochains jours.

Coup de fouet pour le pole muséal

Une autre demande des acteurs culturels porte sur la création d’un
pole muséal. Il faut dire que les les retours positifs en matiére de
subsides européens donnent un coup de fouet a ce projet. Pour le
réaliser, la Ville a acquis le site dit « des anciens prétres », elle
souhaite en faire une vitrine muséale. En paralléle, le Musée des
Beaux-arts concu par Victor Horta, classé en « Catégorie C » par la
Fédération Wallonie-Bruxelles, a fait lobjet de tous les regards : pour
sa restauration, cing projets ont été retenus parmi la quarantaine
de candidatures déposées.

Cela dit, UEchevin de la Culture Tarik Bouziane souhaite mener
une réflexion compléte sur l'ensemble des musées tournaisiens.
Au musée d'histoire naturelle, c’est, par exemple, laménagement

Apres le Printemps de la Culture...

Le printemps de la culture a rassemblé des centaines d’intervenants, aujourd’hui quatre projets se
concrétisent pour répondre a leurs attentes.
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des réserves et la réfection des toitures, les diverses scénographies
ont été revues pour rendre la visite dynamique et pédagogique.

«0n essaie d'améliorer l'accueil du visiteur avec différentes activités :
un audio-guide, l'organisation de la « Nuit des musées », la gratuité
du premier dimanche de chaque mois ou encore, depuis septembre
2015, lachat d’un uniforme pour les gardiens, » poursuit 'Echevin.

Pour fabriquer la culture

Les travaux de mise en conformité de la Maison de la culture
commenceront dans quelques mois pour s'achever en automne
en 2018. Une autre attente des artistes, c'est la création d'une
« fabrique culturelle ». La Ville a choisi de subsidier directement
le Grand Atelier pour offrir un espace de création artistique aux
talents tournaisiens. B

—A+ - DES -
BF.AUX'ARIS
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Place a la fete !

Du 12 au 31 décembre, le caeur de ville battra plus vite ! Marché
de Noél a la Halle aux Draps, parcours déambulatoire dans les
quartiers du centre, snow party au pied du Beffroi, le Pére Noél
transformé en Jed....

La Ville, en collaboration avec Tournai Commerces, 'asbl Centre
Ville, Commercentre, combine décorations et animations dans
le coeur de la cité, sous le nom de « Tournai d'Hiver ».

Comme en 2014, un beau sapin naturel d'une hauteur de 16m
s'installera sur la Grand-Place avec des décorations et de
U'éclairage pour la Halle aux Draps et la zone arborée installée
par le service des Espaces verts.

Objectif principal de ces manifestations : renforcer la collabora-
tion entre les commercants et les associations. Epinglons les
moments forts comme le marché de Noél de Commercentre a
la Halle aux Draps du 11 au 13/12 et du 17 au 24/12. Mais aussi,
la nouveauté 2015, un parcours déambulatoire d’animations et
de décorations les 12-13 et 19-20 décembre. Ce parcours reliera
la place Crombez a celle de Lille, traversera les rues et places du
cceur de ville. Il sera jalonné de chalets, d’animations : ateliers
de grimage, de création de boules de Noél, balades en caléche,
distribution humoristique de barbapapas, ateliers culinaires,
spectacles pour enfants, parade du Pére Noél et ses lutins, sapin
musical, fanfare de bonhommes de neige... Le 12 décembre,
lors de l'inauguration, une Snow Party géante s’installera de 16
a 22h au pied du Beffroi. Au programme : canon a neige, DJ et
animations pour les enfants. Du 19 au 27/12, le Pére Noél se
transformera en Jedi a Tournai. A l'occasion de la sortie du 7¢
épisode de Star Wars, animations et décors seront présentés
par les Prospectors dans le quartier du piétonnier et de !'Office
du Tourisme. Le 31 décembre, a minuit, un feu d’artifice sera
tiré de la Grand-Place.

Infos : www.tournaidhiver.be

IDEES CADEAU...

Offrez une POCHETTE CADEAU !

Elle peut contenir 1 ou plusieurs bons
cadeau d’une valeur de 20€ ou 50%€,
valables 1an a partir de la date d’achat,
sur toutes les activités organisées par
I’'asbl maison de la culture de Tournai :
spectacles, abonnements, stages, ate-
liers, visites, éditions, abonnements
Art&Essai...

Le bon cadeau s’utilise comme moyen de paiement
exclusivement a I'accueil de la maison de la culture
de Tournai.

Des COFFRETS CADEAUX combinant
une place de spectacle et I'ouvrage lié
sont également proposés.

maison

mardi au samedi, de 10h30 a18h
‘ a Fermeture du 22/12 au 4/07inclus.
. Esplanade George Grard,
tournai

boulevard des Freres Rimbaut, 2, 7500 Tournai

www.maisonculturetournai.com
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Agenda

Voici un petit apercu non exhaustif de ce qui se passera a Tournai dans les semaines qui viennent. Retrouvez tout 'agenda sur
TOURNALbe et n’hésitez pas a encoder votre événement !

- Coté festivités, théatre,
spectacles, salons,
expositions.

e Jusqu’'au 03.01.16 : exposition «De
Fontenoy a Waterloo» - Musée d’Histoire
militaire 069/21 19 66 ou www.tournai.be

e Jusqu’au 05.01.16 : exposition «Jeux de
miroir» - Musée des Beaux-Arts 069/33
24 31

e Jusqu’au 15.03.2016 : exposition
« Réserve africaine » - Musée d’Archéo-
logie 069/22 16 72

e Jusqu'au 13.12 : exposition de Muriel
Blondeau (presse jeunesse, BD, gravure...)
- Maison de la Culture, avenue des Fréres
Rimbaut, 2 - 069/25 30 70 - www.facebook.
com/Mu.Blondeau - www.lagalerie.be/
murielblondeau.

e Jusqu’au 23.12 : exposition « Be & Ro
Archives » ...-Maison de la Culture.

e Jusqu’au 04.01.2016 : exposition
« Mélanie Vincent - Watch This Space
8”» - Musée de la Tapisserie, place Reine
Astrid 9 - 069/84 20 74 -Tarifs : 2,60 €/2,10
€ - Gratuit premiers dimanches du mois.

¢ 93 20h : Théatre « Cold Blood » - Maison
de la Culture.

* 17 a 20h: spectacle « Vianney »-Maison
de la Culture, salle Jean Noté.

¢ 19 a 16h : « Lenfant racine » par la
Compagnie La Bulle a Sons. Maison de
la Culture

* 29 a 16h : « Ici Baba, Ma mie Forét »
spectacle avec Samir Barris et Catherine
De Biasio. Maison de la Culture

- Coté sport
e Le 20 : Jogging du Pére-Noél. 9h45 :
départ du parcours dames ; 10h : départ
du parcours de 8 km réservé aux dames.
Départ du site « CRP Les Marroniers »,

rue Despars, 94 a Tournai- Infos : 0495/77
29 55.

- Coté festivités, théatre,
spectacles, salons,
expositions.

e Jusqu’'au 03.01.16 : exposition «De

Fontenoy a Waterloo» - Musée d'Histoire
militaire 069/21 19 66 ou www.tournai.be

e Jusqu'au 05.01.16 : exposition «Jeux de
miroir» - Musée des Beaux-Arts 069/33
24 31
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RESERVE AFRICAINE

& restitution

de résidence
de deux artistes
au musée

y Catherine LAVOCAT
& ﬁ Marianne NOLARD

!
i

10/10/2015 > 15/03/2016
Musée d'Archéologie
Rue des Carmes, 8 - B7500 Tournai
Tél:+3269/22 16 72 - TOURNALI.

e
~

e Jusqu’au 15.03.2016 : exposition
« Réserve africaine » - Musée d’Archéo-
logie 069/22 16 72

* Du 09.01 au 14.02.2016 : expo « Focus :
outils d’artistes et d’artisans - 50 ans :
étapes d’un parcours ». Maison de la
Culture, salle Franck Lucas.

e 6 et 7a20h: Théatre « Démons me tur-
lupinant », nomination aux prix de la
Critique 2015 : « Meilleure scénographie »
et « Meilleur espoir masculin ». Maison
de la Culture, salle Franck Lucas.

* 11- 20h : Théatre « Oktobre » par la
Compagnie Oktobre. Maison de la Culture,
salle Jean Noté.

* 11: le Lundi perdu (féte locale folklorique
traditionnelle).

¢ 13 -16h : spectacle musical « Bric et
Broc » (a partir de 4 ans).

¢ Du 15 au 30 : expo « Histoire, costumes et
objets du Laetare ». Maison de la Culture. .

* Du 19 au 26 : Ramdam Festival (cinéma),
le festival qui dérange. Imagix - 069/ 23
26 24 - www.imagix.be.

® 23, 24 25, 29, 30 et 31 : « Batirama »
-Tournai-Expo - Infos : COMEXPO 069/23
48 10 - www.batirama.be.

- Coté festivites, théatre,
spectacles, salons,
expositions.

e Jusqu’au 15.03.2016 : exposition
« Réserve africaine » - Musée d’Archéo-
logie - 069/22 16 72 - www.tournai.be.

¢ 2 - 20h : théatre « Parlez-moi d’amour »
par le cirque Far-Rago. Maison de la Culture.

¢ 5-20h : spectacle « Und die Automaten »
avec Stephan Eicher. Maison de la Culture,
salle Jean Noté.

e 6 - 16h : Théatre « Les mots perdus »
(dés 7 ans) Maison de la Culture.

¢ 13 et 14 : Salon des Antiquités, Brocantes
et Collections, Tournai-Expo, infos :
0495/81 34 94.

¢ 16 et 17 a 20h : Théatre « System Failure »,
compagnie System Failure. Maison de la
Culture, salle Frank Lucas.

e Du 20 au 10.04 : Expo « Trajectoires
Paralléles », Maison de la Culture.

¢ 202 20h : « Concert-Spectacle », organisé
par le Lions Club Tournai Cathédrale en
faveur de Cap48 - Maison de la Culture

e 24 -20h: Spectacle de danse « Tant’Amati »
Maison de la Culture, salle Frank Lucas.

e 26 et 27 : Salon SIEP, Tournai-Expo, ven-
dredi: 13 a 19h, samedi: 10 a 18h. Infos:
Vanessa SAGGESE - 065/32 97 60.

- Coté musique

¢ Du 25 au 27 : « Tournai Jazz Festival »
Maison de la Culture., www.tournaijazz.be

- Coté festivités, théatre,
spectacles, salons,
expositions.

e Jusqu’'au 15.03.2016 : expo « Réserve
africaine » - Musée d'Archéologie.

e Du 17.03 au 30.04 : expo Stripburger
- Attention Work ».140 ceuvres de 50
artistes de 12 pays. Maison de la Culture.

e Du 18.03 au 17.04.2016 : expo « De
Soie, Laine et Argent» ; Merveilles de
la Cathédrale de Tournai - Musée des
Beaux-Arts 069/33 24 31

¢ 2 et 3-20h:Théatre « Lenfant sauvage »,
Maison de la Culture

¢ 4 et 5 : Carnaval de Tournai
- Coté musique

eLe 12319 h : spectacle « Les jeunes
donnent de la Voix - Carte blanche au
Collectif » Maison de la Culture.

D

+ A WATERLOO

Exposition au Musée d'Histoire Militaire
au 3 janvier 2016




Portrait

Ils magnifient Uentité hors de ses limites

Accueillant 30.000 visiteurs par an, l'équipe de 'Office du Tourisme vante et vend les qualités de notre entité dans notre pays, mais
aussi en France, en Allemagne, en Grande-Bretagne, aux Pays-Bas et en Italie.

lonnante, Tournai est un lieu de destination idéale pour les

visiteurs d'un ou plusieurs jours. Installé depuis trois ans
dans un magnifique hotel de maitre sur la place Paul-Emile Janson,
'Office du Tourisme de Tournai est en soi un lieu qui impressionne
le visiteur, avec ce fameux miroir pixellisé reflétant les tours de la
Cathédrale.

Q vec son patrimoine remarquable et sa vie associative bouil-

A c6té de la partie visible de son fonctionnement, l'Office ressemble
a une ruche a idées pour faire vivre Tournai et ses villages. Derriére
le comptoir d’accueil, deux agents sont constamment disponibles
pour répondre aux 30.000 visiteurs qui franchissent la porte de
l'établissement chaque année. «lls se chargent de l'accueil, mais
aussi de la réservation des visites guidées », explique la nouvelle
directrice Eva Demeulemeester. « Nous accueillons et réceptionnons
des demandes essentiellement de Flandre et de Wallonie. Les pays
limitrophes sont aussi demandeurs : la France bien sir, lAllemagne,
la Grande-Bretagne, les Pays-Bas et lltalie. Ces agents d’accueil
participent a la réflexion pour garnir la boutique de produits locaux.
Ils doivent donner des informations basiques sur des événements
en cours dans la ville et les villages.»

L'Office du Tourisme est ouvert sept jours sur sept au public avec
des horaires différents en été et en hiver (de 9 a 18h, du lundi au
vendredi et de 10 a 18h le week-end en été ; de 10 a 17h, du lundi
au samedi et de 14 a 17h le dimanche en hiver, période du Ter
novembre au 31 mars).

Derriére cet accueil, d'autres agents de la Ville de Tournai font
vivre le tourisme. « Le travail est divisé en trois équipes »,
précise Eva Demeulemeester. «La premiére imagine les
produits et les promotions, la deuxiéeme se charge de la
communication de ces produits et la troisieme effectue
la gestion administrative. »
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Vélo et tourisme

Quelles sont les qualités d'un agent qualifié dans le tourisme ? «Il
faut avoir une bonne connaissance et expérience des publics, un
esprit créatif et bien connaitre les tendances du moment. Ensuite,
nous devons préparer un bel emballage pour présenter ces pro-
duits. En 2016, la Wallonie veut promouvoir l'usage du vélo dans
les activités touristiques. Nous allons contacter les hoteliers et
propriétaires de gites pour préparer un package pour un séjour vélo
dans le Tournaisis. Projet qui s’isncrit dans la politique touristique
de la Wallonie picarde avec le réseau des points nceuds mis en
place par Ideta.»

La promotion de ces produits touristiques est tres importante. « Nous
sommes de plus en plus actifs sur les réseaux sociaux et via notre
site internet visittournai.be » Et il ne faut pas oublier la gestion ad-
ministrative. « Les produits de la vente des articles dans la boutique
ainsi que le paiement des guides de la Ville et des fournisseurs sont
assurés par trois agents. »

Quant a l'avenir du tourisme sur lentité, il s'agira bien sdr de ren-
forcer, l'offre classique (Beffroi, Cathédrale, Musée des Beaux-Arts,
Musée d'Histoire naturelle...), et d’exploiter une offre alternative
comme la richesse des traditions et du folklore ainsi que le tourisme
dans les villages. B

Sept
jours sur

sept






